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BAO CAO
Két qua 14y y Kién sinh vién trwéc khi tot nghi¢p dénh gid khéa hoc
(khoéa 01, nién khéa 2012-2016)

Kinh gtri: Ban Gidm hiéu
Trudng cac don vi truc thude trudong

Thuc hién ké hoach s6 427/KH-TPHTPHCM ngay 26 théng 7 ndm 2016 cua Hi¢u
truong Nha trudong vé viée liy y kién sinh vién truée khi t6t nghi¢p danh gia khoa hoc
(khéa 01, nién khoa 2012-2016), Phong Khao thi va Bao dam chét lwong xin béo céo két
qué y kién phan hdi ciia sinh vién nhu sau;

1. Can ctt danh gia:

Qua trinh thu thap y kién danh gia cua sinh vién (SV) dwa vao Phiéu ly y kién
phén hdi ctia SV, bao gdm cac ndi dung sau:

- Noi dung, chuong trinh dao tao (CTDT).

- Boi ngii giang vién (GV).

- Cong tac hd trg qua trinh day-hoc.

- Ty dénh gia cua SV.

- Panh gi4 chung ctia SV vé qua trinh hoc tap tai trudng.

2. Két qua 14y y kién phan hoi tir ngudi hoc:

2.1. S6 lwong SV tham gia ddnh gidg:

STT Nganh S6 SV tham gia d4nh gi4
1 | Pia chat hoc 25
2 | CN k¥ thuat méi trudng 79
3 | Quan ly dét dai 220
4 Quan tri kinh doanh 39
Tong 363

(Tuy nhién so phzeu khao sdt thu vé & Khoa Quan Iy dat dai (220 phiéu) cdc cdu
tra loi o 14t cd cdc phiéu déu cé  phuong dn tra loi giong nhau: (161, hop 1y...) , nhitng ton
tai ve chuong trinh dao tao, vé dgi ngii GV, Vvé cong tdc hé tro CTDT va nhitng mong
muon cia SV khong dwgc dwa ra)

2.2. Bding téng hop két qua khéo sdt: (Phu luc 01, 02 givi kém)

3. Cacy kién phan hdi tir SV:

3.1. Ve chuong trinh dao tgo:

- Nhiéu hoc phan khong lién quan dén chuyén nganh nén loai bo, bd sung cac hoc phén
thiét thuc lién quan dén nghé nghiép.

- Tang cudng kién thirc thyc hanh thyc té, giam bét ly thuyet giam bat cac hoc phin
dai cuong, 1y luén chinh tri, gido duc thé chat tang cudng kién thuc nghé nghiép.

-S6 luong hoc phan trong mét hoc ky, tdng s& hoc phan clia ca chuong trinh twong d6i
nhiéu, can g1am baét.

- Nén bd sung thém céc ndi dung v& k¥ ning sbng, k¥ ning nghé nghiép, k¥ ning



mém, tang cudng ngoal ngit va tin hoc cho SV.

- Can tb chire cac budi hoc ngoai khoéa cho SV.

- Cin gi6i han d& cuong cho SV 6n thi.

- Tang thoi gian 1am d6 4n tt nghiép cho SV.

3.2. Vé dpi ngii gidng vién:

- Vin con ton tai hién tugng mot s6 GV chua cong bing trong chdm diém.

- Mot so GV chua thyc hién t6t vigc ra vao 16p ding gid.

- M6t s6 mén hoc GV chua cung cap cho SV vé muyc tiéu mon hoc, phuong phap danh
gid moén hoc cling nhu cung cap tén gido trinh chinh hay gido trinh tham khao trong qua
trinh hoc tép.

- GV can dbi méi phwong phép giang day cho phu hop véi hinh thire dao tao theo tin chi.

3.3. Vé co s6 vt chat:

- Trang thiét bi con nghéo nan, can trang bi thém thiét bj & tru s& chinh.

- Cin c6 gi4o trinh chudn cho SV.

- Méy chiéu & cac phong hoc chua c6, phai ding ky muon/tra rat vat va.

- Nhiéu thiét bi hw hong, nha vé sinh con bin khéng dép tmg dwoc nhu ciu cta SV.

- Mdy tinh & phong thuc hanh d6i khi khong str dung dugc.

- Thu vién chua c6 gi4o trinh hoc chinh, gido trinh hoc tham khao cho SV, cén c6 thém
nhiéu gi4o trinh, cho SV muon tai liéu v& nha, cin c6 khéng gian cho SV doc séch.

- Trang bi thém cac thiét bi thi nghiém hién dai dé SV tiép c4n pha hop voi thuc té.

- Can c6 phong cho SV tur nghién ctru khoa hoc.

- V6i céc héa chét dt tién khi SV thuc hanh cin c¢6 quan 1y chit ché cia GV.

- Phong hoc qua néng va ban.

- Thu vién nha trudng can déng cira mudn hon, cAn mé cira vao céc ngdy nghi d& SV tw hoc.

3.4.vé cong tdc phuc vu:

- Phong K& hoach — Tai chinh c6 thai d6 chua tét véi SV, can tao diéu kién hon cho SV.

- Céc thu tuc hanh chinh nén nhanh gon hon, hién tai con rudm ra, chua linh hoat.

- Céc hoat ddng hd trg cho SV con chua tét.

-Céncb géng lién hé véi cac doanh nghiép dé tao diéu kién cho SV c6 co hoi tim kiém
viéc lam.

- Nha trudng cin cap nhat thong tin kip thoi, nhanh chéng cho SV, bao diém sém hon.

- Viéc xtr ly don xin m& lorp hoc lai kéo dai rat 1au.

- Cin cai thién trang web dé SV dé dang truy cép.

- Khong nén cho SV 1am db 4n t6t nghiép 6 at, nén chon mét s it SV gi6i lam dd an 5t nghi€p.

- Can cp nhat thong tin cua khoa, cia Nha truong 1€n website thuong xuyén hon.

- M6 thém céc 16p hoc dé SV ¢6 thé hoc cai thién didm sém trong khéa hoc.

- Nén tb chirc cac buo1 hoi thao cho SV.

- Nén giam bét sd tiét hoc/mot budi, 6 tiét hoc mot budi 1a quéa nhiéu. Cac budi hoc 3
tiét ciing cin gop lai de gidm bét thoi gian di lai cho SV.

- Nha trudng can t6 chirc 14y y kién khao sat nhidu va phai c6 su thay ddi sau khi nhén
duoc phan hoi tu SV.

4. Nhin xét vé két qua khio sat:

Két qua khao sét trén day cho thiy, da s6 SV thé hién sy hai 1ong vé qué trinh dao tao cua
Nha truong. Tuy nhién cling con mét s6 noi dung ma SV chua hai long con & mic cao can
khéc phuc. Pbi véi CTDT phan 16n SV dénh gid 1a phu hop; SV danh gia cao nhét vé doi
ngli GV; SV danh gia thap nhit v& cong tac hd trg day-hoc va co s& vat chét ctia Nha
trudng; nhiéu SV cho biét chwa du t tin dé bét diu cdng viéc khi ra trudng, cu thé nhu sau:

4.1.Vé churong trinh dao tao:



- Trén 56% SV nhén xét CTDT c6 khéi luong kién thirc hop 1y.

- Nhiéu y kién SV (trén 46%) d4nh gia khéi kién thirc dai cuong cao cin ting khéi kién
thirc nghé nghiép.

- Mtrc d0 SV dénh gia thoi luong 1y thuyét qué cao chiém trén 59% cén cén ting thoi
lugng thuc hanh.

- Muc do danh gia sy hop ly vé CTDT cho thiy sy can dbi giita cic thanh phén trong
néi dung chuong trinh dao tao dugc khao sat.

4.2. Vé dgi ngii giang vién:

=iV thyc hi€én ding glor gic vao ra timg tlet hoc, thyc hién ding tién trinh @& cuong
chi tiét duge SV danh gi4 tuong ddi t6t: da s6 GV thuc hién tot chiém trén 59%, tuy
nhién van con tinh trang GV thyc hién gi® ra vao 16p chua t6t chiém trén 2,6%.

- Viéc GV dénh gia diém klem tra thudng xuyén va diém thi két thic hoc phan cho SV
chua cong bing, khach quan van con ton tai o mot s6 hoc phén chiém trén 10%.

- Céc hoat dong khéc duoc SV danh gi kha tt, chiém ty 1& binh quén trén 50%.

4.3. Cong tdc hé tro day-hoc, co sé vt chat:

- V& co sd vat chét ciia phong hoc, thuc hanh, thu vién s6 SV nhan xét 1a chua d4p ung
chiém trén 55%.

- Viéc sip xép thoi khoa biéu thuan loi cho viée bb tri thoi gian hoc trén 16p va tu hoc
cta SV khong hop 1y chiém trén 20%.

- Hé théng phin mém hd trg SV truy cip trang ca nhan vé két qua hoc tap ciling dugc
danh gia kh6éng thuén ti€én ¢ muec cao trén 53%.

- Cong tac phuc vu cua cac phong ban duge danh gia thip nhét, ty 1& SV nhan xét chua
hai long trén 36%.

Véi co so vt chét nhu phong hoc, phong thi nghiém, thiét bi tin hoc, 4m thanh, anh
sdng,... va ngudn séch, tai liéu tham khéo,... cong tac hd trg ciia cac phong ban van chua
dap tmg dugc nhu ciu hoc tip va nghién ciru khoa hoc cua sinh vién.

4.4. Tw danh gid cua SV:

- Phdn 16n SV chua tu tin, chua san sang cho cdng viéc chiém trén 75%. .

- Dénh gié chung v& toan b qué trinh hoc: chi c6 trén 2,6% SV rat hai long, trén 64% - =8
SV hai long, van con 8,9- 33% SV khong hai long. Sk i

5. Két luin va kién nghi / :

- Két qua khdo sat cho thdy, phin 16n céc tiéu chi dua ra durqc SV danh gia & muc “hai
1ong” hodc “tam hai 1ong”. Tuy nhién, cling con nhiéu ¥ kién thé hién sy khong phu hg
cla qué trinh dao tao ma céc khoa, phong ban, trung tdm va céc don vi lién quan can
diéu chinh, thay dbi cho phu hop.

- D& nang cao chit lugng dao tao, khéc phuc nhimng han ché, phét huy nhitng diém
tich cyc ma SV dé co y kién, Phong Khao thi va Bao dam chat lugng gido duc dé nghi
cac don vi mot so ni dung sau:

+ Céc don vi cin phdi hop chit ché, nghiém tic theo ding k& hoach trién khai ctia Nha
trudng.

+ Cac Khoa/B§ m6n can t6 chirc hop/hoi thao dé ra soat lai CTPT cho phu hop, séat voi
thuc té& hon. C4c GV cén nang cao phuong phép giang day cua minh, lang nghe y kién
phéan hdi cia SV dé diéu chinh cho phu hop.

+ Céc Khoa nén co lorp/bu01 dinh hudng chuyén nganh, nghé nghiép sém hon cho sinh
vién véi nhidu chia sé thuc té.

+ Ngoai chuorng trinh dao tao chung, cac Khoa/ B6 mdn nén day thém nhitng k¥ ning
mém cho sinh vién: k¥ nang giao tlep, k§ néng trinh bay, k¥ nang lap ké hoach, ky nang
lam viéc nhom, k¥ ning giai quyét van dé, k¥ niing khai thac va xir ly thong tin, k¥ ndng




tu hoc, tu nghién clru...vi sau khi ra trudng bén canh kién thirc chuyén mén thi k§ néng
mém ciing 13 yéu t6 quan trong de cac em tim duogc cong viéce tot.

+ Céc phong ban, trung tim cin nghiém tuc xem xét cac y kién tir SV dé diéu chinh
cong tac phuc vu ciia minh dé dap tmg nhu cAu cua SV, ctia GV nhim nang cao cong tac
dao tao cua Nha truong. /. / 5 ;

P. KHAO THI & BPCLGD
Noi nhin: :
- Ban Giam hiéu (dé€ b/c);
- Céc don vi trong trudng;
- Luu KT-BBDCLGD.
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