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TAINGUYEN VA MOI TRUONG

TP. HO CHI MINH :
sé: §97 /BC-TPHTPHCM TP. Hé Chi Minh, ngay 48théng {néim 2018

BAO CAO
vé két qua khao sat y kién d4nh gia khéa hoc ciia sinh vién dai hoc khéa 03
va 05 Lién thong dai hoc trwéc khi tot nghi¢p

Thuc hién Ké hoach sé 315/KH-TPHTPHCM ngay 09 thang 05 nim 2018 cua
Hiéu trudng Trudong Pai hoc Tai nguyén va Méi truong TP. H6 Chi Minh vé viéc trién
khai cong tic dam bao chét lugng gido duc giai doan 2018-2020;

Cin cu phiéu khao sat y kién phan hdi cua sinh vién trudc khi t6t nghiép vé viéc
danh gia khoa hoc, Phong Khao thi, Dam bao chét lugng va Thanh tra gido duc xin
duoc bao céo két qua tng hop ¥ kién nhu sau:

I. Muc dich khio sat

Tham do y kién danh gia khda hoc cua sinh vién trude khi tdt nghi€p nhim muc
tiéu dao tao sinh vién tot nghiép ra truong cé di kién thic, k¥ ning chuyén mén
nghiép vu va phdm chit dao dirc nghé nghiép dép tng yéu ciu nghé nghiép cta thi
truong lao dong.

II. Qua trinh thwe hién

1. P6i twgng va pham vi khio sat

- Déi tugng: khao sat sinh vién dai hoc khéa 03 va 05 Lién thong dai hoc trude khi
tot nghiép. )

- Pham vi khao sat: sinh vién danh gia chat lugng dao tao va cac tiéu chi quan trong
giup sinh vién ra truong tim dugc vige lam.

2. Phwong phap

Phong Khao thi, PBCL&TTGD trién khai ldy ¥ kién phan héi bang cach sir dung
Phiéu khao sat truc tuyén dugc ding trén fanpage va website ctia Phong Khao thi,
DBCL&TTGD, Truong DPai hoc Tai nguyén va Méi truong TP. Hb Chi Minh:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1 WUf-
z2alHh8G3 AlJDeT5cUmHbLFGgAcaCruZgiPHCrQ/edit#gid=2080504332

Phong Khéao thi, PBCL&TTGD ra théng béo vé viéc thyc hién Phiéu dénh gia
khéa hoc kém theo thong béo ndp chimg chi Tiéng Anh va Tin hoc dé xét tot nghiép.

3, Thoi gian khao sat: tir 13/3/2018 - 31/5/2018

II1. Théng ké két qua

1. Cach thdng ké két qua

Phiéu khao sat gdm 45 cdu hoi, bao gdém 05 ndi dung: (1) Chét luong cua
nganh/chuyén nganh dao tao; (2) Hoat dong day hoc — nghién ctru khoa hoc; (3)
Ngudn luc hoc tip va cac hoat dong hd trg; (4) Péanh gia chung vé két qua dao tao; (5)
Y kién vé céc tiéu chi quan trong nhét gitp sinh vién ra trudng tim dugce viée 1am.

- M3i cau hoi c6 4 muc danh gia, duoc ky hiéu cac sb twong tng tir 1 — 4:
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1. Khong ddng v (kém)

2. Phan véan (binh thuong)
3. Pong y (t6t)

4. Hoan toan ddng y (rét tbt)

2. Cach xit Iy két qua
Dit li¢u khao sat s€ dugc nhap va xu ly sb lieu béng Google Drive va Excel. Do
chwong trinh thuc hién 14y ¥ kién 1 khao sat truc tuyén, nén toan b dit liéu thu vé déu
phuc vu cho viéc danh gia va khong cé dit liéu bi 16i.

3. Két qua khio sat ’ ‘
a. Ty 1€ phan tram (%) céc y kién khao sat tirng khoa s€ dugc trinh bay trong Phan
phu luc cua Béo céo nay.

Phu luc 1: Khoa Pia chit va Khoang san

Phu luc 2: Khoa Kinh t& Tai nguyén va Mai truong
Phu luc 3: Khoa Hé théng thong tin va Vién tham
Phu luc 4: Khoa MGi trudng

Phu Iuc 5: Khoa Khi twong, Thily vin va Bién d6i khi hau

Phu luc 6: Khoa Tréc dia, Ban db va Thong tin dia ly
Phu luc 7: Khoa Quén ly dat dai

b. Ty 18 phén trim (%) cac ¥ kién khao sat chung toan trudng (bao gébm 1.165 sinh
vién tham gia khao sét) nhu sau:

I. Chuwong trinh ciia nganh/chuyén nganh dao tao 1 2 3 4
1 l\{génh hoc ¢é muc tiéu dao tao rd rang, phu hgp véiyéu | 2.0 |10.2 763 [11.5
" | cau xa hoi
2. | Noi dung CTDT phi hop véi muc tiéu dio tao 22 (1171774 8.7
3. | Noi dung CTDT ludn duoc cap nhat, d6i méi 6.1 116.5)68.8/ 8.6
4. | S6 lugng cac mon hoc trong chuong trinh phi hgp 102 | 16.865.1| 7.9
5 Cac mdn hoc trong chuong trinh dugc td chirc mot cach | 13.1 |27.9(54.1| 4.9
" | co hé thong
Ti 1¢ phan bd khéi lugng kién thirc gitra Iy thuyét va 242 (274452 3.2
6. . .
thuc hanh hop ly
7 Chuong trinh c6 nhiéu mén hoc tw chon d4p tmg nhu 435 11941323 | 4.8
" | cau cta nguoi hoc.
g Chuén déu ra néu rd kién thuc, ky ning va phdm chét 4.8 |17.7]69.4] 8.1
" | nguoi hoc can dat dugce
9 Cac moén hc_)c‘tich hop dugc cac kién thue va ki ning 6.5 11941694 | 4.8
" | theo chuén dau ra
10 CTPT dam bao du nang luc lién théng 1én chuong trinh 6.6 [27.9160.7| 4.9
" | sau dai hoc
Trung binh 11.9 | 19.5]161.9| 6.7




I1. Hoat dgng day hoc — nghién ciru khoa hoc 1 2 3 4
T Hau hét giang vién (GV) dam bao gio 1én 16p va ké 00 | 1.6 |80.6|17.7
" | hoach giang day.
12 Hau hét GV c¢6 kién thirc chuyén mon tdt, cap nhat lién 1.6 | 82 | 78.7111.5
" | tuc v€ ndi dung giang day.
13. | Hau hét GV c6 phuong phép truyén dat rd rang, d& hiéu | 6.5 |19.4]67.7| 6.5
14 Hau hé~t GV giang day c6 su lién hé gitra ly thuyét va 1.6 |11.3(774| 9.7
" | thuc tién.
s Hau hét GV ludn cp nhit cac phuong phép giang day 9.7 [17.7]1629] 9.7
" | mdi, phu hop.
16. | Trang thiét bi h trg giang day va hoc tip ddy du, hién | 43.5 | 19.4 | 32.3 | 4.8
" | dai.
17. | Noi dung kiém tra, dénh gia sét v6i chuong trinh dao tao | 6-5 | 17.771.0 | 4.8
Phuong phép kiém tra, danh gia theo ning luc, theo qua
18. | trinh va theo tinh chét dic th cia mén hoc. 0.0 |14.5180.6| 4.8
Hau hét GV ludn dong vién, thic day, tao diéu kién dé
19. | SV h(_)g tap, nghién ciru va rén luyén va phét triencacky | 16 | 8.1 |75.8]14.5
nang can thiét.
20. Hoaﬁ dong giang day luén gin véi dinh huéng nghe | 1¢ [145|645|194
nghiép.
Trung binh 7.3 113.2]169.2|10.3
II1. Nguon luwc hoc tip va cic hoat dgng hd trg 1 2 3 | 4
51 | Gido trinh, tai liéu dugc cung cap véi ndi dung chinh 81 | 81 17261113
" | x4c va cép nhat.
5 | SV dé dang tifép cé'nA véi céc tai liéu tham khdo, trang 48 | 1.6 18061129
web do GV gidi thi¢u
23, T}lu vi‘én d:ém 13?"10 s0 lugng, chat lugng séch bao, khong 279 123.0 4431 4.9
gian va cho ngoi.
24 T'l}iét bi cér{g nghé: thong tin phuc vu t0t cho hoat ddng | 29 o |22.6 |43.5| 4.8
giang day va hoc tap.
55| Phong hoc dam bo yéu cau chd ngdi, am thanh, anh 262 127913931 6.6
" | sang va d¢ thong thoang.
26 Céac hoat dong ngoai khoa hd trg thiét thuc cho hoc tép 274 117714841 6.5
" | va nghién clru.
27 Nha truong c6 céc khoa hoc nang cao nang luc ngoai 17.7 125.8151.6| 4.8
" | ngit.
)8 Nha truong c6 cac khoa hoc nang cao trinh d§ cong 177 122.6154.8| 4.8

ngh¢ thong tin.




Hoat dong tu van hoc tap, nghé nghiép cung cép day du
29. | thong tin, dap tng nhu cau tim hi€u, chonlyavahoctdp | 97 194|661 4.8
cua SV.
Co s¢ vat chat nha truong (giang dudng, phong thi
30. nggiétqn'/thuc Eléph, ban glllé, ’céc phuorgg ti‘én nghe nhirl,
chd gui xe, v€ sinh,...) dap ing nhu céu dao tao, hoc tép | 393 |24.632.8| 3.3
va nghién ctru.
Trung binh 20.8 [ 19.3 534 6.5
IV, Panh gia chung vé két qua dao tao 1 2 | 3| 4
31. | C6 loi thé canh tranh trong cong viée 16.1 |35.5143.5| 4.8
32. | C6 kha ndng lam viéc trong moi truong da van hoa 6.5 130.6|48.4 145
33. | C6 kha ning tu hoc, tu nghién ctru 0.0 | 9.7 |80.6 9.7
34. | Chiu dung dugc ap luc cao trong cong viée 0.0 |17.7]75.8| 6.5
35. | Ung dung kién thirc vao thuc tién 8.1 129.0]565| 6.5
36. | Ung dung k¥ ning vao cong viéc thuc tién
a, | - K§ nang giao tiép, truyén dat 6.5 22,6629 8.1
b. | - K§ ning phan tich, danh gi, giai quyét van dé 1.6 1258167.7| 4.8
¢. |- K§ ning lam viéc nhém 16 |14.8|73.8| 9.8
d. |- Ky ning t6 chirc, sip xép va quan ly cong viéc 32 |17.7)74.2| 4.8
37. | Tinh chuyén nghi€p 8.1 |33.9|532| 4.8
38. | Sir dung tbt ngoai ngir 19.4 |419 (355 3.2
39. | Sir dung 6t tin hoc 1.6 |12.9|71.0 | 145
Trung binh 6.1 [24.3|61.9| 7.7
STT Cic tiéu chi quan trong giap sinh vién kiém dwgc T 1& % cao nhit
viéc lam |
1 | Uy tin ctia truomg dai hoc (...) 17 i
2 | Kién thirc x4 hdi néi chung (...) 14 ‘
3 | Trinh @6 ngoai ngit (...) 19
4 | Trinh d6 cong nghé thong tin (...) 13
5 | Kinh nghiém lam viéc (...) 16
6 | Nang luc giao tiép (...) 19
7 | Kha ning hoat dong trong nhiéu linh vuc (...) 11
8 | C6 thu gidi thiéu (...) 9




9 | C6 ngoai hinh (...) 8

10 | Cocatinh(...) 9

11 | C6 hoc luc tbt (...) 10

12 | Sang tao (...) 16

13| C6 tinh than hop tac (...) 20

14 | Nhiét tinh trong cong tac (...) 24

15 | Sbng c6 Iy tudng, hoai bio (...) 19

16 | C6 tinh bén bi, qua quyét (...) 20

i Céc( tiéu ?hi kl}éc (xin néu rd): co j[i,nh .tha“m cau tién, dam m§ vGi nghé va u:c’m
muén khang dinh ban than, ing bién linh hoat trong cdc moi truong lam viéc khac
nhau...

IV. Nhan xét chung

1. Vé Chuwong trinh ciia nganh/chuyén nganh dao tao

Céac chuong trinh dao tao ctia nganh/chuyén nganh duoc sinh vién ddnh gid cao,
chiém 87% (trong d6 11% hoan toan dong y, 76% ddng y), dap ing muc tiéu dao tao
va phu hop véi nhu cau x4 hoi. Noi dung CTPT duogc cip nhit, ddi méi, két hop chat
ché giira ly thuyét va thyc hanh. Chuan diu ra phi hgp, ddm bao ning lyc lam viéc sau
khi t6t nghiép, cling nhu tham gia hoc tip va nghién ciru khoa hoc tai cac chuwong trinh
sau dai hoc.

2. Vé hoat déng day hoc — nghién ciru khoa hoc

Héu hét cac GV duoc danh gid c6 trinh d6 chuyén mén tt, c6 phuwong phép giang
day khoa hoc, thuc hién t&t d6i méi phuong phép gidng day theo hudng khuyén khich
nguoi hoc phét trién ning luc ty hoc, ty nghién ctru va lam viéc nhém, Cac GV rat
nhiét tinh huéng din sinh vién, sén sang chia sé kinh nghiém chuyén mon va kién voi
véi SV, luén dong vién, thiac déy, tao didu kién @& SV hoc tip, nghién ciru va rén
luyén va phat trién cac k§ ning can thiét.

Tuy nhién, ty 1€ sinh vién con phan van va khong ddng y danh gid GV c6 phuong
phép 13 rang, d& hiéu tuong dbi tuong dbi cao, chiém 21% cho thdy tdn tai mot s6 GV
cAn cai thién phuong phap giang day dé SV dé tiép thu hon.

Ngodi ra, ty 1& dénh gié trang thiét bi hd trg giang day va hoc tap ddy du, hién dai
con thip, chi 53% & mic déng y va hoan toan ddng y. Do d6, nha trudng va giang vién
cAn dAu tu hon nira trang thiét bi hd trg gidng day dé phu hop v6i phuong phép giang
day trong thoi dai moi.

3. Ngué‘n luc hoc tdp va cdc hoat dong hé tro

Pa s sinh vién danh gia nguén luc hoc tép va céc hoat dong hd tro & muc twong dbi
cao, chiém 60,7% tir mic déng y tro 1én. Tuy nhién, con tdn tai mot s6 hoat dong hd
trg hoc tap duoc SV danh gia véi ty 1& dong ¥ tro 1én twong ddi thép (<50%) nhur: (1)
Phong hoc dam bao yéu cau chd ngdi, 4m thanh, 4nh séng va d¢ thong thoang; (2) Co
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s& vat chit nha trudong (giang duong, phong thi nghiém/thuc hanh, ban ghé, cac
phuong tién nghe nhin, chd giri xe, vé sinh,...) d4p tmg nhu ciu dio tao, hoc tip va
nghién ciru. Vi viy nha trudng can xem xét dau tu, cai thién phong hoc va co s& vat
chat @& dap tng tot nhu ciu hoc tip va nghién ctru khoa hoc ctia sinh vién.

Ngoai ra, nha trudng cén ting cuong cac khoa hoc tip ning cao ning luc ngoai ngit
va tin hoc cho sinh vién hon nita dé tao diéu kién cho sinh vién tham gia hoc téap, déap
tng chudn déu ra tai truong.

4. Ddnh gid chung vé két qua dao tao

SV tu danh gia két qua dao tao ciia nha trudng c6 thé gitip SV ¢ kha ning tu hoc, tu
nghién ciru, chiu duge ap luc cao va img dung duge ki ning va kién thic vao thyc tién
dap tmg dugc cic cong viéc khac nhau (83% danh gia & mirc ddng ¥ va hoan toan
ddng y). Tuy nhién, ngoai ngit vin 12 mot rao can 16n ctia sinh vién Viét Nam va sinh
vién t6t nghiép tai Trudong ciing khong ngoai 18, chi 55% tu dénh gid c6 kha ning st
dung t6t ngoai ngir.

5. Cdc tiéu chi quan trong givp sinh vién ra trwong kiém dwgc viéc lam

Dua vao ty 1é déng y gan nhu twong duwong nhau (tir 8%-24%) cta sinh vién & bang
théng ké trén cho thy sinh vién trudc khi tot nghiép, dé d& dang va nhanh chéng tim
duoc viée 1am cin phai trang bi ddy du tit ca nhimg k¥ ning, kién thic, thai do, ngoai
hinh, tinh c4ch ning ddng séng tao,...ddng thdi cé mdi quan hé tbt trong nganh. Ngoai
ra, diéu cin thiét dé phat trién cdng vi€c, sinh vién can c¢6 dam mé voi nghé, chiu kho,
chiu khd, kién nhan thuc hién s& dat dugc két qua tét.

V. Két lun:

- Két qua khao sat cho thdy, phan 16n céc tiéu chi dua ra dugc SV danh gia & mirc
“ddng y” hodc “phan van”. Tuy nhién, ciing con nhiéu y kién thé hién su khong phu
hop ctia qua trinh dao tao ma céc khoa, phong ban, trung tdm va céc don vi lién quan
can diéu chinh, thay ddi cho phu hop.

- P& nang cao chit lugng mén hoc, khic phuc nhitng han ché, phét huy nhing diém
tich cuc ma SV da c6 y kién, Phong Khao thi, Pam bao chét lugng va Thanh tra gido
duc @ nghi cac don vi mot s6 noi dung sau:

+ Céc don vi can phdi hop chit ché, nghiém tuc theo dung ké hoach trién khai ctia
Nha truong.

+ Céc Khoa/Bd mén cén td chirc hop/hdi thao dé ra soat lai CTDT cho phu hop, sat
v6i thuc t& hon. Cac GV cn nang cao phwong phép giang day cta minh, léng nghe y
kién phan hdi ciia SV dé diéu chinh cho phu hop.

+ Cac Khoa nén c6 nhitng 16p/bubi dinh huéng chuyén nganh, nghé nghiép sém hon
cho sinh vién véi nhiéu chia sé thuc té, ddng thoi phdi hop véi Phong Cong tac SV,
Phong KHCN&QHDN, Phong Pao tao tb chirc cac khoa tap hudn/hdi théo lién két
quédc té, chuong trinh trao dbi sinh vién vdi cac ddi tac nudc ngoai.. .48 SV ¢6 co hdi
giao Iuu, hoc hoi, va ning cao trinh d§ ngoai ng.

+ Ngoai chuong trinh dao tao chung, cac Khoa/B$ moén nén day thém nhirng k¥ nang
mém cho sinh vién: k§ ning giao tiép, k§ ning trinh bay, ky nang lap ké hoach, k¥
nang lam viéc nhom, k¥ ning gidi quyét van dé, k¥ ning khai thac va xir ly thong tin,
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k¥ ndng ty hoc, tw nghién ctru...vi sau khi ra truong bén canh kién thirc chuyén mén
thi k¥ ning mém ciing 13 yéu t6 quan trong dé cac em tim dugc cong viéc tbt./.

Noi nhdn:

- Ban Giam hiéu (dé b/c);

- Cé4c don vj trong trudng;

- Luu VT, PKXTDBCL&TTGD.
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