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~ TRUONG PAIHOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAINGUYEN VA MOI TRUONG Poc lip - Tw do - Hanh phiic
TP. HO CHI MINH = . *
PHONG KHAO THi, PAM BAO CHAT LUQGNG
VA THANH TRA GIAO DUC

QUY TRINH
CAI TIEN CHAT LUQNG SAU PANH GIA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 774 /QP-TPHTPHCM ngay (S thang A0 nam 2020
cua Hiéu triecong Trieong Dai hoc Tai nguyén va Moi truong TP.HCM)

I. MUC PiCH

- Huéng dan viée thuc hién hoat dong cai tién chuong trinh déo tao sau khi duoc

kiém dinh theo céc tiéu chuan.

- Pam bao ké hoach cai tién chit lwong chuong trinh dao tao thuc hién ding tién

do va dat hiéu qua cao.
II. PHAM VI AP DUNG

- Doi véi cac Khoa c6 chuong trinh dao tao da duge danh gia theo céc tiéu chuan

kiém dinh chét lugng.

- Pbi v6i can bd phu trach hoat dong danh gid chét luong chwong trinh do tao

ctia Ban Pam béo chét luong.
Déi véi Té PBCL ciia khoa c6 chuong trinh tham gia danh gié.
III. TAI LIEU VIEN DAN
- Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015;
- Chién lugc phat trién Trudng dén nam 2025 tAm nhin 2035;

- Ké hoach dam bao chit luong Truong Pai hoc Tai nguyén va Méi trudng hang

IV. PINH NGHIA/VIET TAT

- BCN: Ban chii nhiém

Quy trinh cai tién chit lugng sau danh gid
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- PXTPBCL&TTGD: Phong Khao thi, Pam bao chét lugng va Thanh tra gido

duc
- BGH: Ban giam hiéu
- DGN: Panh gia ngoai

V.NOQI DUNG QUY TRIiNH

V.1. Quy trinh cii tién chit lwgng sau d4nh gia

Quy trinh cai tién chat lugng sau danh gid
Mi sé: QT - KTDBCL&TTGD - 09 Ban hanh lin: 0./ Nedy: (574012020 qane. 47



Nguwoi thwe

Trinh ty cong viée

. A Ne gea " A
Maiu biéu, tai li¢u lién

hién quan
Cén cir vao két qua TDG va Skt Mg et
BCN Khoa DGN, Iﬁp ke hoach cai tién &TTGD-09
Rl IHPETS Xem xét va trinh BGH
TTGD ” &
phé duyét
3a. 3b.
Khoa, Khoa thue P.KTDBCL&TTGD
P.KTPBCL& || hién ke theo dai va ho trg Khoa
TTGD hoach cai trong qua trinh thye
tién hién ké hoach
AN 7
\4 / - BMO02/QT.P.KTPBCL
P.KTDBCL& Béo c4o tinh hinh thyc hién ké
TTGD hoach cai tién vé BGH &TTGD-09
Y
BGH, Phan hoi vé tinh hinh thyc hién
ké hoach cai tién
A
P.KTPBCL& Giri phan hdi cia BGH vé tinh
TTGD hinh thuc hién cdi tién dén Khoa
tuong Ung
|
v
Xem xét va tiép tuc thuc hién
Khoa

ké hoach tiép theo
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V.2. Dién giai quy trinh:

. Trach . Biéu miu/
TT Trinh tw nhiém Thei gian K&t qai
) BMO01/QT.
Cén cir vao ket qua DGN, BCN ;
1 | Khoalgp ké hoach caitiénva |BCNKhoa |1 tudn P.KTBBCL
guri cho PKTPBCL&TTGD. &TTGD-09
Xem xét va trinh BGH phé
duyét ké hoach cai tién.
2 - | NéwBGH phé duyét, tibn an | PIPBCL 1y o4
P x 2 : &TTGD
budce 3, néu khong quay lai
bude 1.
, ' Tay theo ké
3a | Thyc hién ké hoach cai tién. Khoa hoach hang
ndm cua Khoa
N Trong qua
3b Theo doi va ho trg Khoa trong | P.KTBBCL tr‘gnh thuc hién
qua trinh thyuc hién ké hoach &TTGD k@z hoach cai
tién
. Trong qua
4 Theo déi va bao céo BGH vé P.KTPBCL tr‘gnh thue hién
tinh hinh thuc hién cai tién &TTGD ke hoach cai
tién
Guri y kién phan hdi vé tinh ‘
5 | hinh thyc hién ké hoach cai tién | BGH 1 tuan
cho P.KTPBCL&TTGD
(i gAn.boueha BEHNE . | poramsmos 5
6 | hinh thuc hién cai tién dén 1 tuan
" &TTGD
Khoa tuong tng
Xem xét va tiép tuc thuc hién Tuy the? ke
? X o Khoa hoach cua
ké hoach cai tién ti€p theo
Khoa
VI. BIEU MAU
TT | Mi hi¢u Tén Biéu miu
BMO1/QT.P.KTPBCL& | ,, « sx vk %
1 TTGD-09 K& hoach cai tién vé... ' ’
5 BMO02/QT.P.KTDBCL& | B4o cdo tinh hinh thuc hién ké hoach cai tién vé...cta
TTGD-09 Khoa...
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VIL. LUU TRU

Tén hd so/ phu Thod
TT | PL ph M3 s6 gian lru | B§ phan luu trir
luc (PL) tri
1 | | |Kehoachcii  |BMOIQT.PKTPBCL& [ .~ |Khoa
tién vé... TTGD-09 P.XTPBCL&TTGD
B4o cao tinh
hinh thyc hién | BM02/QT.P.KTPBCL& .
23 ké hoach cai tién | TTGD-09 5nim | P.KTPBCL&TTGD
vé...cua Khoa...
VIIL. PHU LUC
TT Mai so Tén biéu miu
BMO01/QT.P.KTPBCL& £ I
1 TTGD-09 Keé hoach cai tién vé...
BM02/QT.P.KTPBCL& Bdo céo tinh hinh thuc hién ké hoach cai tién
2 A
TTGD-09 vé... cua Khoa...

Quy trinh cai tién cht lugng sau d4nh gia
Ma sé: QT - KTPBCL&TTGD - 09

Ban hanh lan: OL

Ngay: 0740 (2020 Trang 717




BMO01/QT.P.KTDBCL&TTGD-09

~ TRUONG PAIHOQC ‘ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAINGUYEN VA MOI TRUONG Poc lap — Tw do — Hanh phiic
TP. HO CHI MINH
DON Vs sisisisimssasssnsnmeneoensanes
863 savies 44 5 ERE Tp. Ho Chi Minh, ngay.... thang .... ndm ...
KE HOACH

> -K A r . r b
Cii tien ve...........sau danh gid ngoai
Giai doan.............

Can cr két qua danh gid ngoai vé ... cla ..., giai doan ...

Khoa/BM lap ké hoach khic phuc, cai tién cic mat hoat dong chua tét véi ndi
dung cu thé nhur sau:

Hanh djng khic

STT | Ngi dung ton tai e
* : phuc, cai tien

Tién d/thdi gian | Ghi chd

Ngwoi lip ké hoach Trwéng phong/Khoa




BM02/QT.P.KTPBCL&TTGD-09

. TRUONG PAIHOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAINGUYEN VA MOI TRUONG Doc lap - Tw do - Hanh phiic
_ TP.HO CHI MINH S '
PHONG KHAO THi, PAM BAO CHAT LUQNG
VA THANH TRA GIAO DUC
56: veuue. /BC-KTPBCL&TTGD Tp. H6 Chi Minh, ngay.... thdng .... ndm ..
BAO CAO

tinh hinh thuwc hién ké hoach cai tién vé... cia Khoa...

Kinh gtri: Ban Giam hi¢u

Cin cir Ké hoachs6 /KH-TPHTPHCM ngay thang nam20 vé viéc thuc
hién ké hoach cai tién vé... sau dénh gia ngoai giai doan...
Phong Khao thi, Pam bao chit luong va Thanh tra gido duc bdo cdo Ban giam

hiéu vé tinh hinh thue hién ké hoach cai tién vé... ciia Khoa...nhu sau:

+ A £ - - \ A
STT | Noidungidntei | Donbding khie Tilnag [ 1S9 kil va d¢
phuc, cii tien xuat gidi phap

TRUONG DPON VI

(Ky va ghi ré ho tén)



