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QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy dinh dao tao truc tuyen

{ BO TAI NGUYEN VA MOI TRUGNG CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
|
} cia Truwong Dai hoc Tai nguyén va Moi truomg TP. Ho6 Chi Minh

| HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
| THANH PHO HO CHi MINH

Can ctr Quyét dinh sd 3479/QD- BTNMT ngdy 29 thang 12 ndm 2017 cua B
truong Bo Tai nguyén va MBoi truong vé viéc quy dinh chuc ndng, nhiém vy, quyen
han va co ciu td chirc cia Trudng Dai hoc Tai nguyén va Moi truong Thanh phd Ho
Chi Minh;

Cén ctit Thong tu s6 12/2016/TT-BGDDT ngay 22 thang 4 nam 2016 cta Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh ing dung cong nghé thong
tin trong quan ly, td chirc dao tao qua mang;

Can cir Thong tu sb 10/2017/TT BGDDT ngay 28 thang 4 nam 2017 caa Bo
trudng Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy ché dio tao tir xa trinh do dai
hoc;

Cin cur Thong tu sb 08/2021/TT BGDDT ngay 18 thang 3 nam 2021 cua Bo
trudng Bo Gido duc va Dao tao v& viéc ban hanh vé viéc ban hanh Quy ché dao tao
trinh d6 dai hoc;

Xét dé nghi cta Trudng phong Dao tao.

QUYET DINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh dao tao truc tuyén cta
Trudng Pai hoc Tai nguyén va Moi trudng TP. Hb Chi Minh.

Didu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Cac Ong (Ba) Trudng céc don
vi truc thudc Trudng, toan thé gidng vién, sinh vién chiu trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./.
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- B§ Tai nguyén va Méi truong (dé béo cdo);
- Bo Gido duc va Dao tao (de bédo céo);

- Cac Phé Hiéu truéng (dé biét):

- Luu: VT, BT.
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QUY PINH
Veé viée dao tao truc tuyén ciia Truong Dai hoc Tai nguyén va Méi truomg
Thanh Ph6 Hb Chi Minh
(Ban hanh kéem theo Quyét dinh so".'é’ﬁg/QD-TDHT PHCM ngay 13 thang 8 nam 2021
cua Hi¢u truong Truong Dai hoc Tai nguyén va Moi truong TP. Ho Chi Minh)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twgng ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Van ban ndy quy dinh hinh thic dao tao truc tuyén két hop
voi dao tao truyén thdng, bao gdm: nhitng quy dinh chung; t6 chirc va quan ly dao tao;

ché dd va chinh sach d6i véi giang vién, ngudi hoc, quan tri hé thong; to chire thuc hién.

2. Déi tuong 4p dung: Vin ban nay quy dinh ap dung dbi voi cac don vi, can bo,
giang vién va nguoi hoc céc hoc phan thude cac chuong trinh dao tao tai Truong Pai hoc

Tai nguyén va Moi truong TP. HO Chi Minh.
Piéu 2. Giai thich thuit ngir

1. Dao tao tryc tuyén E-learning (sau dy viét tit 1a DTTT) la mot thuat ngit dung dé
chi viéc truyén tai cdc hoat dong hoc tap hay dao tao dua trén céng nghé thong tin va
truyén thong c6 sir dung két nbi mang dé thuc hién viéc hoc tap. Theo quan diém hién
nay thi E-learning la sy phan phat cac ndi dung hoc st dung céac cong cu dién tir hién dai
nhu may tinh, mang v€ tinh, mang Internet, Intranet,... trong d6 ndi dung hoc c6 thé thu
dugc tir cdc website, dia CD, bang video, audio... thong qua mdt may tinh hay ti-vi;
Nguoi day va ngudi hoc c6 thé giao tiép voi nhau qua mang dudi cac hinh thire nhu: e-

mail, thao luén truc tuyén (chat), dién dan (forum), hdi thao video...

2. Hoc tap truc tuyén 1a hinh thirc hoc tip qua d6 ngudi hoc cé thé tu hoc moi luc,

hoc moi noi thong qua cac hoc liéu dién tir da phuong tién (101 giang, 1oi thuyét minh, 4m
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thanh, hinh &nh, video, @ hoa...). C4c hinh thitc hoc tdp nhu M-Learning (hoc théng qua
thiét bi di dong: dién thoai thong minh, may tinh bang, man hinh twong tac), U-Learning
(hoc thong qua cac phuong thirc twong tac thuc té 40 dién ra bat ky noi nao), hay Smart-
Learning (phuong tién hoc tap thong minh) déu 1a céac hinh théi cua hoc tap dién tir E-

Learning. Hoc qua c4c thiét b truyén hinh qua mang (meeting, Webinar).

3. Dao tao két hop (Blended learning) 14 viéc két hop phuong thirc hoc tap truc tuyén
(e-Learning) véi phuong thirc day - hoc truyén thdng (theo d6 ngudi day va ngudi hoc

cung ¢6 mat) nham nang cao hiéu qua cdng tac dao tao va chat luong gido duc.

4. Hoc liéu dién tir 1a tdp hop cac phuong tién dién t&r phuc vu day va hoc, bao gém:
sach gido trinh, sach gido khoa, tai liéu tham khao, bai tap bai kiém tra danh gia, ban trinh
chiéu, bang dit liéu, céc tép 4m thanh, hinh anh, video, bai giang dién tir, phan mém day

hoc, thi nghiém 4o...

5. Hé thng quan 1y hoc tap (LMS - Learning Management System) 1a hé thong phan
mém cho phép t chirc, quan ly va trién khai cac hoat dong dao tao qua mang tir luc nhap
hoc dén khi ngudi hoc hoan thanh khéa hoc qua mang; gitip Nha trudng theo ddi va quan
ly qua trinh hoc tap clia ngudi hoc; tao ra moi trudng day va hoc do; giup gido vién giao
tiép voi nguoi hoc trong viée giao bai tap, tro giup, giai dap; gitip ngudi hoc c¢6 thé theo
ddi duoce tién trinh hoc tap, tham gia cac ndi dung hoc qua mang, két ndi voi gido vién va

cac hoc vién khac de trao doi bai.

6. Hé théng quan ly ndi dung hoc tdp (LCMS - Learning Content Management
System) 1 hé thdng phan mém quan 1y kho ndi dung hoc tip qua mang, cho phép td chirc
luu trit va phan phét cac ndi dung hoc tap téi ngudi hoc. Hé théng quan 1y ndi dung hoc
tap c6 su phéi hop chit ché véi hé thdng quan ly hoc tap (dé truyén tai ndi dung hoc tap

t61 ngudi hoc) va phin mém cdng cu soan bai giang (d€ tao ra cac ndi dung hoc tap).

7. Hé théng dao tao truc tuyén: la hé théng hd trg hoc tap, phuc vu cho cong tac
giang day va hoc tap, dugc xay dung va phét trién bao gdm céc thanh phin chinh nhu:
céng dao tao truc tuyén; hé théng quan ly hoc tap LMS; hé théng quan ly ndi dung hoc
tdp LCMS; hoc liéu dién tir; dién dan trao dbi; hé théng kiém tra, danh gia ngudi hoc;

giang vién; ngudi hoc; quan tri hé thong.



8. Lop hoc truc tuyén E-learning/Online Learning 1a 16p hoc 4o thong qua mdy tinh
hodic céc thiét bj khdc nhu Smart Phone, Ipad, ... ndi mang dén moét méay chi c6 Iwu trit
san hoc liéu dién tir dé hoc tap, khai thac str dung tai liéu, trao ddi gitta nguoi hoc vai

giang vién, gitta nguodi hoc vai ngudi hoc vao moi lic, moi noi.

9. Lép hoc truc tuyén két hop voi dao tao truyén thong 13 16p hoc phan thudc chuong
trinh dao tao chinh quy hodc vira 1am vira hoc 4p dung dbi véi cac mon hoc da xay dung
hoc liu dién tr dugc dwa vao giang day dua trén sy tich hgp cua viéc giang day truyén

thdng véi dao tao truc tuyén E-Learning.

10. Giang vién day hoc truc tuyén 1a giang vién co hitu va giang vién moi giang cua
Nha trudng, chiu trach nhiém vé chit lugng chuyén mon cua hoc ph?ln DPTTT; chiu trach
nhiém tu vén, gitp do ngudi hoc trong DTTT.

11.Cén bd hd trg van hanh hé théng DTTT la nhitng cén bd cta cd s& dao tao tham
gia quan ly BTTT.

Piéu 3. Muc dich cua dao tao truc tuyén

1. PTTT d tang cuong tmg dung cong nghé thong tin va truyén thong trong dao
tao, giam ) gio hoc ly thuyét trén 16p hoc truyén théng, phat trién nang luc tu hoc, tu
nghién ctru va dap tmg nhu cau hoc tdp moi liic, moi noi cua ngudi hoc phu hgp vai chu
truong ctia Nha nudc, cia Bo GDDT va voi xu hudng dao tao hién dai hién nay trén thé
gi6i. Tiét giang day truc tuyén clia giang vién dugc tinh vao gior ly thuyét ctia hoc phin
trong chuong trinh dao tao da dugc phé duyét.

2. DTTT la co s& dé Nha truong chuyén dbi hinh thirc dao tao mot cach linh hoat,
khong lam gidn doan cong tic ddo tao khi khong thé t6 chirc dao tao theo hinh thirc
truyén théng do cac nguyén nhan khach quan nhu thién tai, dich bénh kéo dai...

Chuong 2
TO CHUC VA QUAN LY PAO TAO
Piéu 4. Hé thong quan 1y hoe tap LMS
Hé thdng quan ly hoc tp truc tuyén cia Truong Dai hoc Tai nguyén va Moi

truong TP. H6 Chi Minh cung cip va c6 cdu tric thdng nhét trong toan Dai hoc. Hé
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théng quan ly hoc tip c6 cac chuc ning sau:

1. Cho phép ngudi hoc truy cdp vao cac ndi dung hoc tdp qua mang nhu da dang ky

va c6 thé tu hoc tap, tu danh gid, nim bit duoc tién trinh, két qua hoc tép cua ban than.

2. Cho phép Nha truong quan ly diém, tién trinh hoc tip clia ngudi hoc va céc hoat

dong cua giang vién, hoc tap trén moi trudong mang.

3. Cung cap dién dan trao d6i va cac cong cu ho tro khdc d€ ngudi hoc c6 the trao

d6i véi giang vién va cdc phong ban ctia Nha truong cac van de lién quan dén DTTT.

4. Luu trit kho hoc liéu sé gdm: gido trinh, tai liéu tham khéo, bai kiém tra dénh gié,
ban trinh chiéu, bang dir liéu dugc sb hoa, cac tép Am thanh, hinh &nh, video, bai giang

dién 1, phén mém day hoc,... phuc vu nhu cau hoc tap, nghién ctru ctia ngudi hoc.

5. Tao dién dan trao di va cac cong cu hd tro khac dé trao d6i vé hoc tap, giai dap
thic méic cua ngudi hoc ¢ sy tham gia cua giang vién huéng dan va giang vién chuyén
mon;

6. Cung cp thong tin lién quan dén DTTT gom:

a. Van ban, quy ché, quy dinh lién quan dén PTTT;

b. Chuong trinh dao tao, dé cuong mon hoc, ké hoach PTTT;

c. Thoi khoéa bidu va hudéng din cach hoc tap, kiém tra, danh gid d6i voi timg ndi
dung DTTT;

d. Caéch thirc truy cap tdi cac ndi dung hoc tép lién quan.

7. Tao hé thdng tai khoan ding nhap va thu dién tir cp t6i timg ngudi hoc dé trao

d6i thong tin lién quan dén toan bo qué trinh DTTT.

8. Phin mém phuc vu PTTT: Tuy diéu kién va thoi diém cu thé, phan mém phuc vu
DTTT do Phong Pao tao va don vi quan ly cong nghé thong tin ctia Trudng dé xuat, trinh

Hiéu trudng xem xét va phé duyét trudce khi trién khai 4p dung.

Piéu 5. Hé théng quan 1y ndi dung hoc tip (LCMS - Learning Content Management
System)

‘ 1. Cho phép t6 chic luu trir va cung cap cic ndi dung hoc tap t&i nguoi hoc truc
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tuyén.
2. Tich hop cong cu soan bai giang danh cho gidng vién.

3. Tuy vao diéu kién thuc tién, Nha trudong cod thé tich hop hé théng quan ly hoc tép

v&i hé théng quan ly ndi dung hoc tap sao cho hiéu qua nhét.
Diéu 6. Ciu tric ndi dung hoc phan truc tuyén két hop dao tao truyén théng

1. Dé cuong chi tiét ctia hoc phin duoc dao tao theo phuong phép truc tuyén két hop
véi dao tao truyén théng phai mé ta rd dugc: Tén hoc phan, dbi tuong hoc, muc ti€u cia
hoc phén va yéu ciu vé ning luc ma ngudi hoc dat dugc sau khi két thuc hoc phén; ndi
dung; hoc liéu; phuong phép va ké hoach hoc tap, giang day; bai giang dang video/audio;
dién dan trao dbi; chat; thao luan truc tuyén; bai tap tric nghiém khach quan; bai tap
160/tiéu lun; phiéu khao sat y kién phan hdi ctia nguoi hoe vé khéa hoc, dénh gia két qua

hoc tap cta nguoi hoc.

2. Ké hoach giang day phai dugc phén bd cho timg tudn trong d6 thé hién ro thoi

gian biéu hoc truc tuyén va thoi gian biéu day hoc trén 16p truyén théng.

3. Hoc li€u dién tir phai c6 ndi dung bam sat muc tiéu dao tao, c6 tinh su pham cao,
dé dung, dap ung duoc nhu ciu ty hoc cta nguoi hoc. Hoce liéu dién tir phai dugc thong

qua bé mon chuyén mon va duge sur dung théng nhét.

4. Noi dung hoc tdp dua lén mang phai tudn thu theo cac quy dinh phap luét tai Nghi
dinh sb 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nim 2013 duoc sira d6i bd sung theo Nghi dinh
s6 27/2018 NB-CP ngay 01 thang 3 nam 2018 ctia Chinh phii quy dinh vé& viéc quan ly,

cung cap, sir dung dich vu mang va thong tin trén mang.
Diéu 7. Khoi lwong kién thirc dwgc td chive PTTT

1. Khéi luong kién thirc dugc td chitc PTTT do Hiéu trudng quyét dinh trén co so
d& xuét cta cac don vi quan ly chuong trinh dao tao (CTDT), nhung khong dugce vuot
qué 30% tong s6 tin chi cia CTDT ciia mdi nganh. Trong trudng hop thién tai, dich bénh
phitc tap va cdc truong hop bit kha khang khac, Hiéu trudng s& xem xét phé duyét diéu

chinh khéi lugng PTTT clia chuong trinh dio tao va cac hoc phian PTTT theo yéu cu

thuc té.




2. Mot tiét giang day theo phuong thic DTTT cua giang vién duge tinh tuong

duong vo1 mot tiét hoc trong CTDT da duoc phé duyét.

3. Viéc quy ddi gio giang day ra gio chudn theo phuong thirc DTTT hodc theo
phuong thirc dao tao két hop duge thuc hién theo Quy dinh ché d6 lam viéc dbi véi
giang vién hién hanh ctia Nha truong.

Diéu 8. Phuwong thirc twong tic trong khéa hoc tryc tuyén

C6 cac phuong thirc tuong tac khac nhau trong khoéa hoc truc tuyén. Tuy thudc
vao ndi dung, thoi lugng va s6 lugng ngudi hoc tham gia ma giang vién c6 thé Iwa chon
cac phuong thirc trong tac phu hop.

1. Dién dan trao ddi

a. Dién dan trao ddi 1a noi giang vién — ngudi hoc, ngudi hoc — ngudi hoc 6 thé
trao déi, thao luan va chia sé vé ndi dung hoc tap.

b. Trudc khi dang bai viét 1én dién dan, giang vién va ngudi hoc phai luu y kiém
tra ndi dung cho phit hop vé6i quy dinh clia viéc sir dung hé thong e-Learning.

c. Noi dung bai viét can 1 rang, ngdn tir trong séng, thé hién sy ton trong va c6
thai do dung muc vai giang vién va ngudi hoc khac.

d. Nghiém cAm sir dung hé théng PTTT lam noi thao luén, truyén ba céc thong
tin khong lanh manh, phan dong, khiéu dam, chdng lai duong 168i, chinh sach cia Pang
va Nha nudc Viét Nam, vi pham thuan phong m¥ tuc ctia dan toc Viét Nam, cac thong
tin xAm pham dén doi tu ciia cac thanh vién sir dung hé thdng, cc thong tin dua 1én véi
muc dich kién cdo, boi nho, gay du luan,...

e. Quan tri hé théng khong chiu trach nhiém vé ban quyén ctia cac ndi dung dugce
chia sé trén dién dan trao dbi.

2. Chat
a. Chat 1a cong cu trao ddi, thao luan va chia sé vé ndi dung hoc tap giita giang

vién — nguoi hoc, ngudi hoc — ngudi hoc.

b. Trudc trao doi, gidng vién va ngudi hoc can x4c dinh chu dé, quy dinh ndi

dung cn thao luén va noi dung trao ddi phai phit hop véi quy dinh ctia viée sir dung hé
6




thong e-Learning.

¢. Noi dung trao ddi can rd rang, ngdn tir trong sang, thé hién sy ton trong va c6
thai d¢ ding muc voi giang vién va nguoi hoc khac.
d. Quadn tri h¢ thong khong chiu trach nhiém vé cac ndi dung dugc chia sé béng

cong cu Chat.

3. Ging day va thdo ludn truc tuyén bing cong cu meeting (st dung hé thong

Trans, Zoom,...)

a. Meeting la cong cu trao dbi, thao luan truc tuyén trén mang hoic thiét bi

mobile/ mdy tinh bang gitra nguoi hoc va giang vién, ngudi hoc — nguoi hoc.

b. Khi Iya chon hinh thirc nay, giang vién can ding ky thoi gian thuc hién (theo

mau quy dinh) va thong béo trong dé cuong chi tiét ctia khoa hoc.

c. Noi dung trao ddi cin rd rang, ngon tir trong sang, thé hién sy ton trong va co
thai d§ ding muc vai giang vién va ngudi hoc khac.

d. Quan trj hé thong khong chiu trach nhiém vé& céc ndi dung duoc chia sé bing

cdng cu Meeting.
Diéu 9. T6 chirc hoat dong gidang day

1. Ké hoach giang day phai dugc cung cip cho nguoi hoc tir dau khoéa hoc, bao gom:
Dinh huéng diu khéa hoc; dé cwong chi tiét; d& cuong bai giang; tai liéu hoc tap; nhiém
vu cua ngudi hoc; hinh thitc danh gia; thoi han hoan thanh cac ndi dung hoc tap. Trong
trudng hop dic biét, Hiéu truéng s& phé duyét ké hoach giang day cac hoc phdn DTTT
khong ndm trong ké hoach giang day tir diu khéa hoc.

2. Déi véi nhitng hoc phin c6 nhidu giang vién cing tham gia giang day thi phai c¢6
01 giang vién duoc phan cong la giang vién giang chinh, cac giang vién khac la giang
vién hd trg (trg giang).

Piéu 10. Panh gia két qua hoc tip ciia hoc phin dao tao truc tuyén

1. Viéc danh gid két qua hoc tap ciia ngudi hoc phai duge thuc hién nghiém tuc,

khach quan dé danh gia dugc mirc d6 chuyén cén, ning luc cta ngudi hoc va chudn dau

ra cua hoc phan.




2. DPiém danh gi4 hoc phan dugc tinh thong qua diém danh gia tdng két noi dung hoc
tap qua mang va diém thi két thuc hoc phén. Piém danh gia téng két ndi dung hoc tap qua
mang s€ do giang vién quy dinh d6i véi timg hoc phan giang day, c6 thé bao gdm: Piém
chuyén can (dugc dénh gia thong qua thoi gian tham gia hoc tap trén mang); diém tham
gia trao ddi trén dién dan; diém tra 16i cau hoi tric nghiém khach quan (sau khi két thic
mdi bai hoc hodc két thic khoa hoc); diém bai tap 16n/tiéu luan (ngudi hoc phéi ndp bai

qua mang theo ding thoi gian quy dinh cta giang vién).

3. Piém danh gia téng két noi dung hoc tap truc tuyén ctia ngudi hoc dugc tinh 1a
mot didm thanh phan cta diém danh gi4 hoc phin véi trong s6 12 30 - 50% téng diém clia
hoc phan. Diém thi két thuc hoc phin c6 trong s6 50 - 70% (thi theo phuong thirc truyén
théng hay thi truc tuyén tiy theo diéu kién trién khai thuc té do Hiéu truéng phé duyét).

4. Nguoi hoc dugce thi hoc phén khi tham gia hoc tap truc tuyén dﬁy du, tra loi déy
@t cac cAu hoi trén didn dan, cau hoi tric nghiém, lam déy da céac bai tap 16n/tiéu luén,
tham gia tdi thiéu 80% ctia phin khéi lugng hoc phin hay sb tiét hoc trén 16p truyén

théng.

5. Doi vai viée to chire bao vé dé cuong do an/khoa ludn/luan van tot nghi€p va danh

gia dd 4n, khoa luan duoc thue hién truc tuyén khi dap tmg cac diéu kién sau day:
a) Viéc danh gia dugc thuc hién théng qua mot hoi ddng chuyén mon gdm it nhét 3
thanh vién;
b) Hinh thirc bao vé va danh gia truc tuyén duoc sy dong thuan ciia cac thanh vién
hoi ddng va nguoi hoc;
¢) Dién bién ctia budi bao vé truc tuyén dugc ghi hinh, ghi 4m day du va luu tri.
Chwong 3
QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN
Piéu 11. Quyén va trach nhiém ciia Nha truong
1. Nha truong xay dung quy dinh vé DTTT dé trién khai dao tao.

2. T6 chirc PTTT két hop véi dao tao truyén thong ddi véi cac mén hoc di xay dung

hoc liéu dién tir.



3. Hang nim danh gia chit luong qué trinh DTTT. Duy tri hé théng DTTT ctia don

vi, cap nhdt va hién dai héa phuong tién k§ thuat dé x8y dung va phat trién hoc liéu

DTTT theo hudng néng cao chit lugng dio tao va hoi nhap quéc té v& DTTT.

4. Thyc hién theo céc quy trinh dé xem xét lai cac quyét dinh vé cong nhan chuyén

d6i két qua hoc tap theo dé nghi cua ngudi hoc va cong bd cong khai cho nguoi hoc.

5. Trién khai tu danh gia chuong trinh DTTT; ding ky tham gia kiém dinh chit

lugng dao tao chuong trinh DTTT véi co quan ¢ tham quyén.

6. T chirc dao tao vé phuong phap va k¥ ning can thiét cho cac giang vién, tro

giang dé co thé giang day va huéng dan DTTT.
Piéu 12. Quyén va trich nhiém cia gidng vién

1. Giang vién dugc hd trg kinh phi x4y dung va cép nhat hoc liéu dién tir theo quy
dinh.

2. Giang vién duoc bdi dudng nang cao ndng luc xay dung hoc li¢u dién tir; k¥ nang
day hoc truc tuyén; ky ning quan ly, theo ddi, dinh huéng, huéng din va giai dap thic
méc cua ngudi hoc truc tuyén; k¥ nang st dung thanh thao hé théng quan ly hoc tap truc

tuyén va cac phuong tién cong nghé thong tin.

3. Giang vién phai thuc hién nghiém tic, day du cac quy ché, quy dinh vé day hoc
truc tuyén.

4. Giang vién phai viét dé cuong mon hoc; xdy dung bai giang dién tir; tham gia quy
trinh san xuét hoc liéu dién tir (ghi hinh, thu 4m) phuc vu DTTT trong qué trinh trinh bay
bai giang; thiét ké cac bai tap tinh hudng (case study); thiét k& hé théng cau hoi tric
nghiém khach quan.

5. Trach nhiém ciia giang vién tham gia giang day truc tuyén gdm:

a. Tao cac chu dé cho sinh vién thao luan trén dién dan;

b. Giai dap céc thic méc, tra 1oi cAu hoi ctia sinh vién trén hé thdng E-learning;
c. Panh gia két qua hoc tap truc tuyén cho sinh vién.

d. Thyc hién diém danh sinh vién tham gia hoc tap truc tuyén trong cac budi day.

6. Giai quyét kip thoi nhitng thic méic cta sinh vién trong qué trinh hoc tap, thi, kiém
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tra, danh gia; tham gia tra 10i cac cau hoi trén dién dan thao luan trong vong 24 git ké tir
khi ngudi hoc dua ra cau hoi; hd tro sinh vién giai quyét nhitng khé khan ndy sinh do qué
trinh thong tin lién lac gap su ¢ va dam bao tién do hoc tap ciia ngudi hoc.

7. Giang vién phai chiu trach nhiém vé noi dung bai gidng va céc vén dé thao luan
dwa 1én hé théng DTTT.
Piéu 13. Quyén va trich nhiém ciia quén tri khoa hoc/hoc phan

1. Quan tri khéa hoc ¢é trach nhiém tao lap khéa hoc, phan quyén cho giang vién,
ngudi hoe va phdi hop véi giang vién dé hudng dan ngudi hoc dang ky hoc tai hé théng
DTTT ngay trong tudn dau tién ctia hoc ky. B6 tri phong méy cho sinh vién hoc tap
trong thoi gian dién ra khoa hoc khi sinh vién khong c6 méy tinh.

2. Quén trj khéa hoc c6 quyén dua ra khéi hé théng cac ndi dung, thong tin trdi quy
dinh va khong phit hop véi muc dich ctia hé théng DPTTT ma khong can thng béo cho
cac thanh vién.

3. Theo doi giam séat khoa hoc.

Diéu 14. Quyén va trich nhiém ciia quan tri hé théng

1. Cén bo k¥ thuat quan trj hé thdng phai am hiéu cac hé thong tmg dung céng nghé
thong tin lién quan dén DTTT; dugc huéng dan, chuyén giao cong nghé d quan tri, van

hanh hé théng cong ngh¢ thong tin dam bao hoat dong 4n dinh.

2. Quan tri hé¢ théng ¢6 nhiém vu xay dung quy trinh luu trit, bdo mat co sé dir lidu
va ndi dung bai giang cta giang vién.

3. Quan tri hé théng chiu trach nhiém luu trit toan b qua trinh td chuc day hoc va
xac nhén théng tin khoa hoc khi c6 yéu cau.

4. Quan trj hé théng tao va cip phat tai khoan cho toan bd ngudi ding trén hé thdng.
Piéu 15. Quyén va trich nhiém ciia ngudi hoc

1. Nguoi hoc duge cung cép day du tai liéu hoc tap cua khéa hoc, dugc giai ddp moi

thic méc trén dién dan trao dbi trong vong 24 gid.

2. Moi nguoi hoe cé quyén tao thém cac chirc nang khac trong hd so ca nhan nhu:

hinh dai dién, chit ky thuéc quyén s& hiru riélrég cta nguodi hoc. Hinh &nh dai dién phai




nghiém tic, c6 vin héa. Nghiém cAm sir dung hinh anh khong phu hop véi thuan phong
my tuc cua dén tdc.

3. Khi tham gia hoc tap truc tuyén, ngudi hoc duoc cung cip mot tai khoan dé truy
cép vao 16p hoc truc tuyén. Ngudi hoc phai tw bao vé tai khoan cta minh, phai tu chiu
trach nhiém vé c4c thong tin dua 1én hé théng. Chép hanh cac quy dinh ciia Nha truong.

4. Ngudi hoc phai hoan thanh cac nhiém vu do giang vién giao trén hé théng DTTT
theo dung thoi han quy dinh.

5. Chu dong theo doi két qua kiém tra, danh gi4, két qua hoc tap theo quy dinh cua
védn ban nay.

Piéu 16. Trich nhiém cia ¢ vin hoc tap

C6 van hoc tap phu trach 16p c6 tham gia DTTT, ngoai viéc thuc hién cic nhiém vu
theo quy dinh, con c6 trach nhiém thuc hién cac nhiém vu sau:

1. C4 véan hoc tap ctia 16p chiu trach nhiém phéi hop véi Phong Cong tac Sinh vién
cung cép cho giang vién phu trach 16p hoc phin DPTTT danh sach nguodi hoc kem theo
thong tin vé s§ dién thoai va email cta timg ngudi hoc dé phuc vu cong tac t6 chirc 16p
hoc phan DTTT.

2. Giup d&, tu vin ngudi hoc cac vén dé lién quan dén PTTT;

3. Nim bét tu tuéng ctia ngudi hoc, kip thdi canh bao, phéi hop véi cac don vi
lién quan dé ngin chin nhing biéu hién, hanh vi c6 thé din dén vi pham phap luat lién
quan dén an ninh mang.

Chuong 4
XU LY VI PHAM VA TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 17. Xt Iy vi pham

1. Nghiém cdm céc hanh vi loi dung khoa hoc truc tuyén dé cung cip thong tin trai
voi quy dinh ctia phép luat.

2. Nghiém cdm céc hanh vi tao dudng dan trai phép dbi v6i tén mién hop phép cua tb
chtrc, c4 nhan; tao, cai dat, phat tan phén mém ddc hai, vi-rat mady tinh; xam nhap trai

phép, chiém quyén diéu khién hé thdng thong 1ti]n, tao 1ap cong cu tin cong trén Internet.




3. Céc vi pham, tuy theo murc d9, s&€ bi quan tri hé thdng nhic nhd, tude quyén ding
bai, canh c4o trén toan hé théng, tudc quyén truy cap hé thdng va xtr ly ky luat theo quy

dinh ctia Nha truong.
Piéu 18. Té chirc thye hi¢n

1. Tirngay 15 thang 7 dén trudc ngdy 15 thang 8 hang nam, cac bd moén/khoa tham
gia thue hién DTTT guri ké hoach du kién thuc hién cac hoc phan DPTTT nam hoc sau
Phong Pao tao Dai hoc va Sau dai hoc 1ap danh séch céc hoc phén giang day truc tuyén
trinh Hiéu truéng phé duyét. Trong trudong hop dic biét, Hi¢u trudng s€ phé duyét ké
hoach giang day cac hoc phan DTTT theo yéu cdu thuc té va khéng nam trong ké hoach
giang day thudng ky quy dinh trong khodng thoi gian nay.

2. NOoi dung va thoi lugng giang day truc tuyén ctia cac hoc phan do giang vién xay
dung, dang ky va phai dugc thé hién trong d& cwong mén hoc dugc Hiéu trudng phé

duyét.

3. Phong Phong Pao tao Pai hoc va Sau dai hoc chiu trdch nhi¢ém tap hop va 1én ké
hoach, thoi hod biéu va quanly noi dung gidng day theo ding d6i twong minh phu trach

va giam sat qua trinh giang day.

4. Cac khoa/bd mén va cac giang vién phu trach hoc phan PTTT ra soét cap nhat b6
sung, chinh 1y hinh thirc va ndi dung m&i bai giang dinh ki (t4i thiéu 1 nam/1 lan).

5. Phong Pao tao Pai hoc va Sau dai hoc: la d4u mdi chiu trach nhiém vé cac hoat
dong xay dung ké hoach va t§ chirc PTTT ddi voi cic hoc phan da c6 bai giang E-
learning; xdy dung quy ché t6 chirc dio tao theo hinh thitc dao tao E-learning két hop
v6i truyén théng, quan ly dao tao truc tuyén; ph6i hop véi Trung tim Théng tin Thu

vién lap ké hoach xay dung bai giang E-learning va hoc liéu dién tr;

6. Phong KTPBCL&TTGD: c6 trach nhiém kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu
giang day cua giang vién theo quy dinh; tham muu cho Lanh dao Nha truong va dé xuét giai
phap danh gia két thiic hoc phan theo hinh thirc truc tuyén khi duoc yéu cau,

7. Phong Cong tac sinh vién chiu trach nhi¢ém thuc hién cdng tac tuyén truyén, dinh
huéng vé tu tudng, trach nhiém ddi véi ngudi hoc trong qué trinh tham gia hoc truc
tuyén, theo doi kiém tra s§ luong sinh vién tham gia cac 16p hoc truc tuyén. kip thoi béo
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cao Lanh dao Nha trudng cac truong hop loi dung DTTT dé thyuc hién hanh vi vi pham

phép ludt vé dua thong tin trén mang internet.

8. Trung tdm Thong tin — Thu vién: phéi hop véi phong Pao tao Pai hoc tiép nhan,
quén ly céc hoc phan hoc liéu dién t sau khi phong Pao tao da nghiém thu; phéi hop
voi phong Pao tao dé quan ly dao tao truc tuyén; cir chuyén vién hd trg tap huan k¥
thudt cho giang vién; dam béao co s& ha t?mg CNTT cho viéc trién khai dao tao truc

tuyén.

9. Phong K& hoach Tai chinh: phéi hgp véi Phong Pao tao Pai hoc va Sau dai hoc
trong 14p du tru kinh phi va thanh quyét toan.

10. Ban chu nhiém cac Khoa: t6 chirc cho cac giang vién cta cic Bo mén dang ky
xdy dung bai giang E-learning; ndi dung va thoi lugng gidng day truc tuyén clia cac hoc
phan do giang vién xdy dung, dang ky va phai duoc thé hién trong dé cwong mén hoc

duoc Hiéu trudng Nha trudng phé duyét.

11. Céc don vi, bd moén/khoa can dénh gia hé théng DPTTT, mirc d6 trién khai, nhitng
kho khén, thuén l¢i khi trién khai, t6 chtc DTTT.

12. Phong DPao tao Pai hoc va Sau dai hoc va Trung tim Thong tin Thu vién bao cdo
vé cap nhat phét trién cong nghé, nhimng kho khan, vuéng méc khi trién khai td chirc
DTTT va dé xuét giai phap khic phuc.

13. Quy dinh nay duoc ap dung chinh thire tir lic ban hanh. Trong qué trinh &p dung,
Nha truong s& diéu chinh, b6 sung ¢ phi hop véi tinh hinh thyc té trién khai xay dung

va dao tao tryc tuyen.

TRUGNG
DAL HOC

Huynh Quyén
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